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ਤੁਹਾਡੇ ਜ਼ਰੂਰੀ ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਰੈਫਰਲ ਨੂੂੰ  ਸਮਝਣਾ 
 

ਮੈਨੂੂੰ  ਇਕੱ ਫਾਸਟ ਟਰਕੈ ਅਪਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਦੀ ਲੋੜ ਕਕਉ ਂਹੈ?  

 

ਤੁਹਾਡੇ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਕੇਅਰ ਕਲੀਨੀਸ਼ੀਅਨ (ਮੁਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਵਿਖੇ ਡਾਕਟਰੀ ਕਰਮਚਾਰੀ) ਨੇ ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਹੈ ਵਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣੇ 
ਲੱਛਣਾਾਂ ਦੀ ਹੋਰ ਜਾਾਂਚ ਲਈ ਇੱਕ ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਰੈਫਰਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।  
 

ਤੁਹਾਡੇ ਲੱਛਣ ਕਈ ਸਵਿਤੀਆਾਂ ਕਾਰਨ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਵਜਨਾ੍ਾਂ ਵਿੱਚ ਕੈਂਸਰ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਜਲਦੀ ਦੇਵਖਆ 
ਜਾਣਾ ਮਹੱਤਿਪ੍ ਰਨ ਹੈ। ਵਜੂੰਨਾ ਜਲਦੀ ਕੈਂਸਰ ਦਾ ਪ੍ਤਾ ਲੱਗ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਸਫਲ ਇਲਾਜ ਦੀ ਸੂੰਭਾਿਨਾ ਓਨੀ ਹੀ ਵਿਆਦਾ ਹੁੂੰਦੀ ਹੈ। 
 

ਯਾਦ ਰੱਖ.ੋ..  
 

ਇਹ ਯਾਦ ਰੱਖਣਾ ਮਹੱਤਿਪ੍ ਰਨ ਹੈ ਵਕ ਭਾਿੇਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇੱਕ ਫਾਸਟ ਟਰਕੈ ਜਾਾਂਚ ਲਈ ਭੇਵਜਆ ਵਗਆ ਹੈ, ਇਸਦਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਨਹੀ ਾਂ 
ਹੈ ਵਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਕੈਂਸਰ ਹੈ। ਵਜਨ੍ਾਾਂ ਲੋਕਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਲਈ ਭੇਵਜਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਉਨ੍ਾਾਂ ਵਿੱਚੋਂ ਵਿਆਦਾਤਰ ਨ ੂੰ  ਕੈਂਸਰ 
ਨਹੀ ਾਂ ਹੁੂੰਦਾ।  
ਤੁਹਾਡੇ ਜੀਪ੍ੀ ਨੇ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਹੈ ਵਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਜਲਦੀ ਦੇਵਖਆ ਜਾਿੇ। ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਲਚਕਦਾਰ ਬਣਨ ਦੀ ਪ੍ ਰੀ ਕੋਵਸ਼ਸ਼ ਕਰੋ ਅਤੇ 
ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਿੱਲੋਂ  ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਪ੍ਰਬੂੰਧ ਕੀਤੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਵਿੱਚ ਹਾਿਰ ਹੋਿੋ। 
 

ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੀ ਹਵੋੇਗਾ?  

 

• ਤੁਹਾਡਾ ਜੀਪ੍ੀ ਹਣੁ ਤੁਹਾਡੇ ਲੱਛਣਾਾਂ ਦੇ ਿੇਰਿੇ ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਨ ੂੰ  ਭੇਜਗੇਾ। ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਵਕ ਤੁਹਾਡੀ ਜੀਪ੍ੀ 
ਸਰਜਰੀ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡਾ ਸਹੀ ਵਦਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਦਾ ਟੈਲੀਫੋਨ ਨੂੰ ਬਰ ਹੈ (ਲੈਂਡਲਾਈਨ ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ)  

• ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਨ ੂੰ  ਪ੍ੂੰਜ ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਇੱਕ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰਪ੍ਰਕ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਇੱਕ ਟੈਸਟ (ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਸਕੈਨ) ਲਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਜਾਾਂ ਇਹ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇਖਭਾਲ ਡਾਕਟਰੀ ਕਰਮਚਾਰੀ ਨ ੂੰ  
ਵਮਲਣ ਲਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਤੁਸੀ ਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਦਾ ਪ੍ਰਬੂੰਧ ਕਰਨ ਲਈ ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਦੇ ਬੁਵਕੂੰਗ ਸਟਾਫ਼ ਤੋਂ 
ਟੈਲੀਫੋਨ ਕਾਲ ਜਾਾਂ ਮੋਬਾਈਲ ਸੁਨੇਹਾ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।  

• ਜੇ ਪ੍ੂੰਜ ਕੂੰਮਕਾਜੀ ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰਪ੍ਰਕ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਉਸ ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਨ ੂੰ  
ਫੋਨ ਕਰੋ ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਰੈਫਰ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਦਫ਼ਤਰ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਨਾਲ ਗਲੱ 
ਕਰੋ।  

ਸੂੰਪਰਕ ਵੇਰਵ ੇ
ਇਸ ਕਲੋ ਰੈਫਰ 

ਕੀਤਾ ਕਗਆ 

ਨੋਰਥ ਕਬਰਸਟਲ ਟਰੱਸਟ: ਸਾਊਥਮੇਡ ਹੋਸਕਪਟਲ  
0117 414 0538 'ਤੇ 2WW ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਟੀਮ 

 

ਯੂਨੀਵਰਕਸਟੀ ਹਸਪਤਾਲ ਕਬਰਸਟਲ ਅਤੇ ਵੈਸਟਨ: ਕਬਰਸਟਲ ਸਾਈਟਾ ਂ
ਚਮੜੀ ਦੇ ਜਖਮਾਾਂ ਲਈ ਹਿਾਲੇ: 0117 342 3277. 
ਬਾਕੀ ਸਾਰੇ ਰੈਫਰਲ: 0117 342 7641, 0117 342 7642, 0117 342 7643, 0117 342 7644. 
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਾਂਸਰ ਫੋਨ 'ਤੇ ਪ੍ਹੁੂੰਚਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਆਪ੍ਣੇ ਨਾਮ, ਜਨਮ ਵਮਤੀ ਅਤੇ ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਨੂੰ ਬਰ 
ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਛੋਟਾ ਸੁਨੇਹਾ ਛੱਡੋ। 

 

ਯੂਨੀਵਰਕਸਟੀ ਹਸਪਤਾਲ ਕਬਰਸਟਲ ਅਤੇ ਵੈਸਟਨ: ਵੈਸਟਨ ਜਨਰਲ ਹਸਪਤਾਲ  
01934 647227 'ਤੇ 2WW ਫਾਸਟ ਟਰੈਕ ਟੀਮ 

 
 
 
 

• ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਰਵਹੂੰਦੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਿਅਕਤੀ ਨ ੂੰ  ਇਹ ਦੱਸਣਾ ਮਦਦਗਾਰ ਹੁੂੰਦਾ ਹੈ ਵਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਇੱਕ ਕਾਲ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕਰ ਰਹੇ 
ਹੋ। ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਦੇ ਸਟਾਫ਼ ਨ ੂੰ  ਤੁਹਾਡੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਬਾਰੇ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਨਾਲ ਗਲੱ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਿਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ ਜਦੋਂ 
ਤੱਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸਾਨ ੂੰ  ਇਜਾਿਤ ਨਹੀ ਾਂ ਵਦੱਤੀ ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਪ੍ਵਰਿਾਰ ਨ ੂੰ  ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਤੋਂ ਕੋਈ ਿੀ ਕਾਲ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਦੇਣ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੋਿੇਗੀ।  



August 2022 

• ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਤੁਹਾਡੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਦੀ ਵਮਤੀ ਅਤੇ ਸਮੇਂ ਬਾਰੇ ਇੱਕ ਪੱ੍ਤਰ ਿੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ 
ਕਾਲ ਨਹੀ ਾਂ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਵਚੂੰਤਾ ਨਾ ਕਰੋ। ਤੁਹਾਡੇ ਡਾਕਟਰ ਦਆੁਰਾ ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, 

ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਬਾਹਰੀ ਰੋਗੀ ਵਿਭਾਗ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਮਾਹਰ ਨ ੂੰ  ਵਮਲਣ ਲਈ, ਜਾਾਂ ਕੁਝ ਟੈਸਟਾਾਂ ਲਈ 
ਜਾਣ ਲਈ, ਜਾਾਂ ਦੋਿਾਾਂ ਵਿੱਚੋਂ ਜੋ ਿੀ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂ ਢਕੁਿਾਾਂ ਹੈ, ਲਈ ਹੋਿੇਗੀ।  

• ਤੁਸੀ ਾਂ ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਿੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ 'ਤੇ ਵਕਸੇ ਪ੍ਵਰਿਾਰਕ ਮੈਂਬਰ ਜਾਾਂ ਦੋਸਤ ਨ ੂੰ  ਵਲਆ ਸਕਦੇ ਹ।ੋ  
 

ਹਸਪਤਾਲ ਕਵੱਚ ਕੀ ਹਵੋਗੇਾ?  

 

ਤੁਹਾਡੀ ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਿਰ ੇਜਾਾਂ ਰੋਗ ਦਾ ਪ੍ਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਟੈਸਟ ਿਾਸਤੇ ਹੋਿੇਗੀ, ਜੋ ਿੀ ਸਭ ਤੋਂ ਸੁਰੱਵਖਅਤ 
ਅਤੇ ਤੇਿ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡਾ ਮਲੁਾਾਂਕਣ ਕਰਨ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂ ਢਕੁਿਾਾਂ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਇਹ ਰਗੋ ਦੀ ਪ੍ਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਟੈਸਟ ਿਾਸਤੇ 
ਹੈ ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਇਸ ਬਾਰੇ ਿੇਰਿੇ ਭੇਜ ੇਜਾਣਗੇ ਵਕ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਕੀ ਵਕਸੇ ਵਤਆਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤੁਸੀ ਾਂ 
ਅਪ੍ਾਇੂੰਟਮੈਂਟ 'ਤੇ ਵਕਸੇ ਨ ੂੰ  ਆਪ੍ਣੇ ਨਾਲ ਵਲਆ ਸਕਦੇ ਹੋ।  
ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਪ੍ਵਹਲੀ ਿਾਰ ਮਾਹਰ ਨ ੂੰ  ਵਮਲਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸ਼ਾਇਦ ਇਹ ਸਿਾਲ ਪੱੁ੍ਛਣਾ ਅਤੇ ਜਿਾਬਾਾਂ ਨ ੂੰ  ਨੋਟ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ਸਕਦੇ ਹੋ:  
 

• ਕੀ ਮੈਨ ੂੰ  ਵਕਸੇ ਟੈਸਟ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ? ਜੇਕਰ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਮੈਨ ੂੰ  ਵਕਹੜੇ ਟੈਸਟਾਾਂ ਦੀ ਲੋੜ ਪ੍ਿੇਗੀ?  

• ਕੀ ਮੈਨ ੂੰ  ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਵਿੱਚ ਰਵਹਣਾ ਪ੍ਿੇਗਾ?  

• ਕੀ ਟੈਸਟਾਾਂ 'ਤੇ ਵਕਸੇ ਨ ੂੰ  ਮੇਰ ੇਨਾਲ ਆਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ?  

• ਮੈਨ ੂੰ  ਟੈਸਟਾਾਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਕਦੋਂ ਪ੍ਤਾ ਲੱਗਣਗ?ੇ  

• ਮੈਨ ੂੰ  ਨਤੀਜੇ ਕੌਣ ਦਸੱੇਗਾ?  

• ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕੀ ਹੋਿੇਗਾ?  

 

ਜਾਂਚ ਦੀ ਉਡੀਕ ਕਰਦੇ ਹਏੋ ਠੀਕ ਰਕਹਣਾ 
 

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਜਾਾਂਚਾਾਂ ਅਤੇ ਕੈਂਸਰ ਦੇ ਸੂੰਭਾਿੀ ਇਲਾਜ ਦੀ ਉਡੀਕ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਇਹ ਵਚੂੰਤਾਜਨਕ ਸਮਾਾਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਤੁਸੀ ਾਂ ਇੱਕ 
ਸੂੰਤੁਵਲਤ ਖੁਰਾਕ ਖਾਣਾ, ਕਸਰਤ ਕਰਨਾ, ਵਸਗਰਟਨੋਸ਼ੀ ਛੱਡਣ ਅਤੇ ਘੱਟ ਸ਼ਰਾਬ ਪ੍ੀਣ ਸਮੇਤ, ਵਸਹਤਮੂੰਦ ਰਵਹਣ ਬਾਰੇ NHS ਦੀ 
ਸਲਾਹ ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ ਕਰਕੇ ਉਡੀਕ ਦਾ ਸਮਾਾਂ ਚੂੰਗੀ ਤਰ੍ਾਂ ਵਬਤਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਵਸਹਤਮੂੰਦ ਤਬਦੀਲੀਆਾਂ ਛੋਟੀਆਾਂ ਤਬਦੀਲੀਆਾਂ ਨਾਲ 
ਸ਼ੁਰ  ਹੁੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ।  
 

ਹੋਰ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇਸ ਵਲੂੰਕ 'ਤੇ ਜਾਓ  
https://www.nhs.uk/better-health/  
 

ਿਧੇਰੇ ਸਰਗਰਮ ਹੋਣ ਿਾਸਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਲੱਭਣ ਲਈ ਇਸ ਵਲੂੰਕ 'ਤੇ ਜਾਓ 
https://www.nhs.uk/better-health/get-active/ 
 

ਤੁਸੀ ਾਂ ਐਿਰੀ ਮਾਇੂੰਡ ਮੈਟਰਸ ਨਾਲ ਆਪ੍ਣੇ ਮ ਡ ਨ ੂੰ  ਉਚੱਾ ਚੁੱਕਣ ਦੇ ਸਧਾਰਨ ਤਰੀਕੇ ਿੀ ਲੱਭ ਸਕਦੇ ਹੋ 
https://www.nhs.uk/every-mind-matters/ 

https://www.nhs.uk/better-health/
https://www.nhs.uk/better-health/get-active/
https://www.nhs.uk/every-mind-matters/

