POLISH Jak dziata NHS: przewodnik dla migrantéw

Mozna skontaktowac sie z catodobowg bezptatna linig 2
telefoniczng NHS, wybierajgc numer 111, aby uzyskac

bezptatne informacje i porady dotyczgce zdrowia. Mozna Bevan
poprosic¢ o ttumacza na swoj jezyk, mowigc "interpreter e
please". !

Apteka - ——)  Podstawowe leki

Farmaceuci mogg udziela¢ porad medycznych i oferowac leki na wiele
drobnych schorzen, takich jak kaszel, przeziebienie, b6l gardta, dolegliwosci
I brzuszne, takie jak pobolewania i béle. Farmaceuta poinformuje Cie, czy
I musisz zgtosic sie do lekarza lub skieruje Cie do innych pracownikéw stuzby
zdrowia, aby upewnic sie, ze otrzymasz potrzebng pomoc. W aptece lub
I supermarkecie mozna réwniez kupic leki na drobne schorzenia lub Srodki
pierwszej pomocy; aby znalez¢ najblizszg apteke, wejdz na strone:
www.nhs.uk/service-search/pharmacy/find-a-pharmacy

Dentysu i Okulisci == Zabiegi dentystyczne i badania okulistyczne

e Znajdz dentyste www.nhs.uk/service-search/find-a-dentist
¢ Znajd? okuliste www.nhs.uk/using-the-nhs/nhs-services/opticians/

; Jesli boli Cie zgb, zadzwon pod numer 111 w celu uzyskania pilnej pomocy
dentystycznej

. . Opieka medyczna, zapewnienie opieki
Gabinet lekarza rodzinnego lub el dl?lgotermin)gwej : do':tepu do ,ek':rzy
centrum medyczne specjalistéw w szpitalu
Lekarz rodzinny moze udzieli¢ porady medycznej, postawic¢ diagnoze i przepisac leki.

Moze to by¢ Twoj pierwszy punkt kontaktu w przypadku wielu probleméw zwigzanych ze
zdrowiem fizycznym i psychicznym. Gabinet lekarza rodzinnego jest réwniez odpowiedzialny 9
za koordynacje i zarzgdzanie Twojg dtugoterminowg opiekg medyczng i moze Cie skierowac

do szpitala, jesli potrzebujesz bardziej specjalistycznych ustug medycznych. Najlepiej jest
zarejestrowac sie w gabinecie lekarza rodzinnego, aby uzyskac dostep do biezacych
Swiadczen zdrowotnych. www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/ .

e . Opieka nad kobietami ciezarnymi,
Lokalny oSrodek zdrowia == ;4rowiem dzieci, antykoncepcja o 0@
Niektdére Swiadczenia zdrowotne sg dostepne w lokalnych osrodkach zdrowia,
a nie w szpitalach. Nalezg do nich: zdrowie psychiczne, zdrowie dzieci, opieka
przedporodowa oraz poradnie zdrowia seksualnego i planowania rodziny.

Klinika Ambulatoryjna lub Osrodek Drobne urazy lub dorazna
Pomocy Doraznej — pomoc lekarska
Jesli potrzebujesz doraznej pomocy lekarskiej w przypadku drobnych urazow,
takich jak skaleczenia, zwichnigcia i drobne ztamania lub natychmiastowe;
pomocy lekarskiej, bez wczesniejszego umowienia sie na wizyte mozesz udac sie
I bezposrednio do Kliniki lub osrodka. Osrodki te sg zazwyczaj otwarte w =2
godzinach dziennych.

Pogotowie ratunkowe e——————] Nagly przypadek medyczny lub

sytuacja zagrazajaca zyciu

Zadzwon pod numer 999, jesli ktos jest powaznie chory lub ranny, a jego zycie

jest zagrozone. Operator infolinii poinformuje Cie, co nalezy zrobic¢ lub gdzie sie AL

099 || uda¢. Moze zostac wystana karetka pogotowia w celu udzielenia pomocy lub
przetransportowania pacjenta do szpitala. Szpitalne oddziaty ratunkowe (A&E) sg -.

otwarte przez 24 godziny na dobe kazdego dnia w roku. Z ustug tych mozna _—‘

skorzysta¢ bezposrednio i bez umawiania sie na wizyte. ﬁ
www.nhs.uk/nhs-services/urgent-and-emergency-care-services/when-to-call-999/

yeni i i Mysli samobéjcze lub ciezkie
Nagte zagrozenie zdrowia psychicznego em=lp e e
Jesli powaznie sie okaleczytes lub zamierzasz to zrobi¢, zadzwon pod numer 999 po karetke lub udaj
sie bezposrednio do szpitalnego oddziatu ratunkowego (A&E). Jesli masz mysli samobdjcze,
porozmawiaj z kims$ z Samarytan, dzwonigc pod numer 116 123.
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Twoje prawa do opieki zdrowotnej: przewodnik dla migrantéw

Kazdy ma prawo do zarejestrowania sie u
lekarza rodzinnego

. . L. ) Everyone is welcomein LS
Nie potrzebujesz dowodu adresu, statusu imigracyjnego, dowodu general practice -
tozsamosci ani numeru NHS. ~

Znajdz najblizszy gabinet lekarza rodzinnego i zarejestruj sie online.

www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/. A

Jesli masz trudnosci z zarejestrowaniem sie u lekarza rodzinnego, mozesz:
. Pobrac karte dostepu do lekarza rodzinnego i pokazac jg
recepcjonistce lekarza rodzinnego www.doctorsoftheworld.org.uk/gp-
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° Te ustugi medyczne sg bezptatne dla wszystkich
e Porady i leczenie u lekarza rodzinnego
&) Poradyi | ie u lek dzinneg
stugi, ktore sg Swiadczone w ramach telepora
Ustugi, kté Swiad h teleporady NHS 111
n Ustugi Swiadczone z nagtych wskazan i w nagtych
@ g
I/
= ' ‘ Ustugi Swiadczone przez NHS w zakresie badania,
diagnozowania, leczenia i szczepien przeciw COVID-19

wypadkach na szpitalnym oddziale ratunkowym, w klinice
p— e Ustugi planowania rodziny (antykoncepcja) ‘
j‘ﬂ_lﬂ:l— ¢ Leczenie stanu fizycznego lub psychicznego o o
DAMBULANCE spowodowanego torturami, okaleczaniem zenskich “:F“\: \-‘Jgr!

Diagnozowanie i leczenie niektorych choréb zakaznych i
przenoszonych droga ptciowg

ambulatoryjnej, na oddziale leczenia drobnych urazéw lub
w osrodku pomocy doraznej
f narzadow ptciowych, przemocg domowg lub przemoca
= © © seksualng

Specjalistyczne ustugi medyczne sg rowniez bezptatne dla:

e Uchodzcéw

e Osdb ubiegajacych sie o azyl

o Ofiar lub oséb podejrzanych o bycie ofiarg wspétczesnego
niewolnictwa

e 0s6b pozostajacych na utrzymaniu

‘?\ Osoby, ktérych wniosek o azyl zostat odrzucony, mogg nadal mie¢ dostep

N do bezptatnych ustug NHS. Sprawdz, czy jeste$ uprawniony do bezptatnej

opieki medycznej.
www.gov.uk/guidance/nhs-entitlements-migrant-health-guide

Leki przepisywane przez lekarza, opieka dentystyczna i okulistyczna
zazwyczaj nie sg bezptatne w Anglii, ale osoby ubiegajgce sie o azyl,
ktére sg wspierane finansowo przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych I
“ S\ otrzymajg zaswiadczenie HC2, aby uzyskac¢ petng pomoc w pokryciu tych
_ Q«@ w kosztéw opieki medycznej. Kazdy moze ubiegac sie o to wsparcie,
A\ zapoznaj sie z dalszymi poradami jak sie o nie ubiegac. .+
Al

www.gov.uk/guidance/nhs-entitlements-migrant-health-guide -_.
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